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Hotellerie

La gestion des risques est l'ingrédient essentiel de la
recette du succes.
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A quoi s'attendre en 2025

Le secteur de I'hotellerie et de la restauration continuera a se
débarrasser des effets persistants de la pandémie en 2025, la reprise
des voyages d'affaires devant compenser le ralentissement du
marché des loisirs. Mais les incertitudes liees a un environnement
plus risque - pour I'économie, les politiques publiques et les marchés
- risquent d'assombrir les perspectives pour I'avenir. Il sera essentiel
de s'appuyer sur les stratégies de gestion des risques de I'entreprise

pour permettre aux organisations de réussir en grand en 2025.

64 %

des entreprises considerent 'augmentation des colts
comme le principal risque susceptible d'affecter leur
rentabilité en 2025, et seulement 35 % d’entre elles se
disent prétes a y faire face des aujourd’hui.

1. Résultats du Sondage sur les perspectives 2025 de HUB International dans le cadre duquel 900 cadres

supérieurs et vice-présidents ont été interrogés sur les problémes auxquels ils sont confrontés en
rentabilité, de vitalité des employés et de résilience organisationnelle.




Rentabilite

Les incertitudes lieées aux

pressions emergentes
et actuelles pourraient
freiner le rebond.

Le secteur de I'hnébergement en Amérique du Nord a
poursuivi son rebond en 2024, un marché qui devrait
atteindre 650 milliards $ US contre 600 milliards $ US

en 2023. Les niveaux de revenu par chambre disponible
(RevPAR) devraient atteindre 121 % des chiffres de 2019
dans certaines régions, tandis que le tarif journalier moyen
pourrait atteindre 155 $ US? contre 130,50 $ US en 2019.° Les
restaurants canadiens sont également en plein essor, avec
des ventes en 2024 susceptibles d'atteindre 120 milliards $,
soit une augmentation de prés de 5 % par rapport a 20234

Alors gque les Canadiens sont préts a voyager et a manger
au restaurant de nouveau apreés la pandémie, l'incertitude
économique semble les retenir a la maison. Les restaurants
ressentent la pression, avec pres des deux tiers des
restaurants canadiens fonctionnant a perte ou atteignant
tout juste le seuil de rentabilité, et avec des faillites en
hausse de 44 %, le chiffre le plus élevé en 10 ans.®

Bonne nouvelle cependant, I'Association mondiale des
voyages d'affaires (Global Business Travel Association)
prévoit que le nombre de voyages au Canada en 2024
atteindra 25,9 milliards $ US, éclipsant ainsi le record
historique de 2019 (25,7 milliards US $).6 En 2025, ces
voyageurs d'affaires pourraient étre essentiels pour
compenser le ralentissement des voyages d'agrément,
car les consommateurs réduisent leurs dépenses non
essentielles pour rembourser une dette record de 122
milliards $ sur leurs cartes de crédit, un record en 17 ans.’

Les évolutions positives ne peuvent pas compenser les
effets négatifs persistants sur la rentabilité. Le risque
opérationnel le plus important pour I'hdtellerie reste la
pénurie de main-d'ceuvre et son impact sur les colts
salariaux. En 2024, par exemple, les hoteliers canadiens
étaient aux prises avec des pénuries de personnel, ce
qui a incité 86 % d'entre eux a augmenter les salaires et
a améliorer les avantages sociaux.® Mais d'autres coults
touchés par l'inflation - nourriture, linge et fournitures
de nettoyage - continuent également de peser sur

la rentabilité.

Les entreprises du secteur de I'hotellerie et de la
restauration qui abordent ces défis de maniére proactive

en proposant des solutions créatives sont celles qui en
sortiront gagnantes et rentables. Or, selon le Sondage sur
les perspectives 2025 de HUB International, seules 23 % des
entreprises du secteur de I'ndtellerie et de la restauration
déclarent disposer d'une couverture d'assurance suffisante
pour protéger leurs marges bénéficiaires.

Une nouvelle approche de la gestion des risques peut
renforcer les organisations et protéger la rentabilité dans
un marché de I'assurance qui restera trés difficile. Plusieurs
branches d'assurance, notamment lI'assurance automobile
commerciale, sont sous pression, les assureurs étant aux
prises avec des pertes.
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Renforcez votre main-
d'oceuvre grace a la

flexibilité, a des avantages

personnalisés et a des
initiatives de lutte contre
la violence.

Il est difficile de pourvoir les postes dans I'hotellerie,

méme dans les meilleures périodes, et la recherche d'une
main-d'ceuvre engagée et dévouée restera une priorité
pour les entreprises de I'ndtellerie. Alors que le secteur de
I'nébergement a vu les pressions sur I'emploi s'atténuer
quelque peu en 2024, le secteur de la restauration est aux
prises avec 73 000 postes vacants.? En conséquence, les
restaurants fonctionnent a 80 % de leur capacité normale©

L'amélioration des salaires n'est qu’'une solution partielle,
méme si elle reste importante, puisque les travailleurs

de I'nétellerie, de Vancouver" a Montréal?, se mettent en
greve pour réclamer des salaires plus élevés. Les avantages
sociaux personnalisés et offrant une expérience optimale aux
employés sont de plus en plus importants.

Etiln'y a pas que les « avantages » qui comptent. Les
employés de la restauration, par exemple, citent les mauvais
gestionnaires (37 %) et le mangue de reconnaissance (44 %)
comme raisons de quitter leur emploi®, ce que les politiques
et la formation peuvent aider a contrer.

Des conditions de travail difficiles, des cultures toxiques et
des clients abusifs peuvent entraver le recrutement. Une
étude a révélé que 47 % des femmes et 31 % des hommes
avaient déclaré avoir été victimes de harcélement ou
d'agression sexuelle

Cependant, les défis vont au-dela de la simple rétention des
travailleurs. Selon le sondage de HUB, 75 % des dirigeants
du secteur de I'hotellerie et de la restauration ont le plus
souvent identifié la productivité des employés comme leur
principale priorité en matiére de ressources humaines pour
2025, contre 69 % pour I'ensemble des dirigeants.

'accent mis sur la formation ne se limite pas a améliorer

la préparation au travail et a permettre I'avancement
professionnel. La formation maintient la vitalité du milieu de
travail. Cela devrait inclure une formation de sensibilisation
des gestionnaires et un examen approfondi des pratiques

Etude de cas:

Un motel client de HUB offrait périodiquement
a ses employés des récompenses en especes
pour le travail bien accompli. Au lieu de cela,
HUB a suggéré une récompense pour inciter
les employés a aider a identifier les problémes
de sécurité potentiels sur la propriété. Chaque
mois, I'ensemble du personnel se concentre
sur l'identification d'une zone de risque, telle
gue des défaillances d'éclairage ou des fuites
d'eau, afin que I'équipe de maintenance
puisse y remédier. Chagque trimestre, tous

les participants sont inscrits a un tirage pour
gagner un prix unique, comme une petite
télévision a écran plat, ce qui a pour effet de
remonter le moral des employés et de les
sensibiliser davantage a la sécurité.

d'embauche concernant la violence au travail et la maniere
de désamorcer les situations de violence. Cela améliorera

la culture du milieu de travail, ainsi que le recrutement et la
fidélisation. En outre, un meilleur acceés aux services de santé
mentale aura un impact positif sur la satisfaction globale

des employés.
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Des stratégies de
gestion des risques

intégrées réduisent
I'incertitude.

L'incertitude continue d'étre la caractéristique
déterminante des perspectives de I'industrie du tourisme.
Il faudra étre prét pour maintenir la résilience.

Les risques s'étendent sur tous les fronts - réglementaire
et politique, économigque et commercial, et impacts
climatiques. Les risques sont complexes et imprévisibles,
et 60 % des entreprises canadiennes ayant répondu au
sondage de HUB affirment avoir adopté la gestion des
risques d'entreprise (GRE) pour mieux anticiper et gérer
les obstacles a la réussite.

L’harmonisation interne autour de la gestion des risques
s'est donc considérablement améliorée. Dans le sondage
de HUB, 66 % des personnes interrogées ont déclaré que
les objectifs de la direction générale sont harmonisés
avec les stratégies de gestion des risques, d'assurance et
de ressources humaines, contre seulement 53 % en 2023.

L'évolution de I'environnement de 'assurance

souligne la nécessité pour les entreprises du secteur
de I'hotellerie et de la restauration de faire des choix
stratégiques. Ces choix peuvent inclure un plan
d'entretien sur trois a cing ans avec des investissements
réguliers planifiés pour entretenir la propriété et

se se montrer plus attrayant pour les assureurs.

Les entreprises du secteur de I'hotellerie et de la
restauration qui augmentent leurs dépenses en matiére
d'atténuation des risques seront considérées par les
assureurs comme les meilleures entreprises de leur
catégorie et seront bien placées pour bénéficier des
meilleures options de couverture.

Une planification compléte de la continuité des activités
est essentielle pour reprendre le cours normal des
affaires lorsqu'un événement se produit. Elle permet
également aux assureurs de considérer 'entreprise
comme la meilleure de sa catégorie, ce qui fait une
grande différence au moment du renouvellement

de l'assurance.

Les taux de l'assurance automobile commerciale
augmenteront de 5 % ou plus, en fonction des services
offerts. Ce sera un défi pour les hotels qui offrent des
services de transport de courtoisie et pour les restaurants
qui gérent leurs propres livraisons. La sous-traitance de
ces services est un moyen de transférer le risque.

Les entreprises qui choisissent de ne pas faire appel a

la sous-traitance doivent mettre en place des processus
d'embauche rigoureux et des programmes de formation
solides. En outre, 'utilisation de la télématique pour
obtenir des données en temps réel sur les conducteurs
permettra aux assureurs d'étre plus a l'aise avec

le risque.



Technologie

L'adoption de la
technologie s'étend
- un grand avantage
concurrentiel et un
grand risque.

La technologie continue d'évoluer et de changer la donne
dans le secteur de I'hotellerie et de la restauration, en
aidant a offrir une expérience client exceptionnelle, a
réduire I'écart de main-d'ceuvre et a améliorer I'efficacité
opérationnelle.

Mais le secteur doit étre en mesure de trouver un juste
équilibre entre la technologie au service de I'efficacité et
I'expérience que les clients souhaitent vivre, que ce soit en
personne ou par voie numeérique.

Au cours des prochaines années, plus de 60 % des
responsables de I'hotellerie mondiale s'attendent a ce
gu'une expérience entierement sans contact devienne la
norme pour toutes les transactions hotelieres de base.
Seuls 9 % des voyageurs souhaitent un contact humain
direct lorsgu'ils ont besoin d'un service®

Dans le domaine de la restauration, de nombreuses
entreprises de restauration rapide déploient des kiosques
de commande automatique. lls comblent le manque de
main-d'ceuvre, mais fournissent également des informations
sur les clients, ce qui favorise la vente incitative et la vente
croisée. Plus important encore, les Canadiens préferent

les restaurants dotés de solutions technologiques : deux
tiers des personnes interrogées apprécient de pouvoir
consulter les menus et les informations nutritionnelles avant
de mettre les pieds dans le restaurant, et environ la moitié
d'entre elles souhaitent pouvoir suivre leur commande ou
payer leur repas a l'aide d'un appareil mobile.®

L'automatisation alimentée par I'l|A permet un niveau
élevé de personnalisation - en offrant une expérience

qui semble authentigue méme si elle est entierement
automatisée. Hilton, par exemple, utilise I'lA pour établir
des profils détaillés de ses clients afin de leur proposer
des recommandations personnalisées en matiere de
restauration et d'attractions locales.” Pour les restaurants,
I'lA peut tout faire : répondre aux critiques, confirmer

les réservations et relancer les clients par SMS pour leur
demander ce gu'ils pensent de leur expérience et les
inciter a revenir.

L'adoption de la technologie par le secteur de I'hotellerie
et de la restauration présente un inconvénient majeur :
I'exposition croissante a la cybercriminalité. Par exemple,
les codes QR peuvent étre facilement piratés et mettre
hors service le systéeme de commande, ce qui entraine des
demandes de rancon. Le colt d'une violation de données
a baissé au Canada au cours des derniéres années, mais la
moyenne est encore de 6,32 millions $.'®

Les tendances soulignent la nécessité d'affiner les protocoles
de cybersécurité et de veiller a ce que la couverture
d’assurance cyber soit adaptée aux risques propres a
I'nétellerie. Avant de déployer de nouvelles technologies, les
entreprises du secteur de I'nétellerie et de la restauration
devraient consulter leur courtier au sujet des politiques

et procédures appropriées et des stratégies de risque
supplémentaires pour se protéger contre les vulnérabilités.
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Les prochaines étapes

Les spécialistes de l'assurance du secteur de I'hotellerie de HUB travailleront

avec vous pour développer une stratégie sur mesure pour 2025.

Malgré la baisse de I'inflation, les verdicts « nucléaires » et

Appuyez-

vous de maniere
réfléchie sur la
gestion des

l'augmentation des phénoménes météorologiques violents
rendent I'assurance plus onéreuse. Envisagez des solutions
d'assurance alternatives, telles que les captives. Demandez a

4 votre courtier HUB d'élaborer une stratégie d'assurance adaptée a
risques. votre profil de risque et a votre budget.

Elaborez un plan triennal ou quinguennal prévoyant des

investissements réguliers et budgétisés afin d'entretenir votre

propriété et de réduire les risques. En investissant dans la réparation Investissez
et I'amélioration de la toiture pour prévenir les fuites d'eau et dans vos
supporter le poids de fortes chutes de neige, par exemple, vous installations.
démontrez aux assureurs votre engagement en faveur de la gestion

et de la sécurité de vos biens.

Les entreprises du secteur de I'hotellerie et de la restauration
Augmentez ont des difficultés a attirer et a fidéliser les employés, mais
I'engagement de celles qui ont une stratégie d'avantages sociaux basée sur la

la main-d'ceuvre personnalisation et la promotion d'une gualité de |'expérience

gréce aux avantages employve (QEX) stimuleront I'engagement, auront un avantage

sociaux. en matiere de recrutement et de fidélisation et réduiront
également les risques.

Informez votre courtier des changements que vous avez

apportés a votre entreprise, afin gu'il n'y ait pas de surprises au Soyez
moment du renouvellement. Passez en revue les risques et les transparent
besoins d'assurance au moins 90 jours avant le renouvellement avec votre
de la police, afin que votre courtier puisse identifier les courtier.
meilleures options.
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Guide des taux d’assurance des entreprises au Canada

HUB International analyse les données d’enquétes nationales exclusives et interroge des courtiers
d’assurance des entreprises et des consultants en services de risques afin de créer des perspectives
annuelles des taux pour le Canada.

Vous trouverez ci-dessous nos perspectives sur les taux d'assurance au Canada pour 2025. Discutez des

risques auxguels votre entreprise est exposée avec votre courtier d’assurance HUB pour comprendre a
quoi vous attendre avant votre prochain renouvellement.

Guide des taux

Protection 2025
pour le Canada

L'inflation et les vols de véhicules continuent de faire grimper les

Automobile ( )
taux. Des augmentations de taux sont annoncées dans la plupart

- . ; N 450 ’ . . .
'co_mmermale ) 5 Fixe a +5 % des provinces en raison d’'une augmentation de la fréequence des
véhicules ou moins réclamations et du montant des factures de réparation.
Automobile L'inflation et le vol continuent d’exercer une pression sur les taux.
commerciale : 6 Fixea +5 % L’augmentation de la fréquence des réclamations et des colts de
véhicules ou plus réparation plus élevés ont entrainé des augmentations de taux.
De meilleures performances en matiére de responsabilité civile
Responsabilité civile 5% 5 fixe générale ont aidé les assureurs a compenser les pertes en
- (o)

assurance des biens. Les conditions et les taux sont plus flexibles,
car les assureurs cherchent a diversifier leurs activités.

Les primes d'assurance responsabilité civile excédentaire restent
stables et dans certains cas sont en baisse, avec une variabilité en

Fixe fonction de I'exposition et des points d'attachement. Les couches
excédentaires exposées aux Etats-Unis pourraient voir leurs taux
augmenter.

Responsabilité civile
excédentaire

La plupart des segments de l'assurance des biens commerciaux
connaissent des baisses de taux, mais les biens immobiliers situés
dans des zones sujettes aux catastrophes continuent de connaitre

Biens commerciaux -10 % a fixe des hausses de taux. Les coUts de reconstruction se sont stabilisés,
mais les propriétés sous-évaluées restent préoccupantes, car ces
propriétés peuvent ne pas étre assurées pour couvrir 'intégralité
des colts de reconstruction et de remplacement.

A la lumiére des récentes catastrophes naturelles, les
Fixe a +5 % augmentations de primes et I'imposition de conditions plus strictes
devraient se poursuivre.

Biens résidentiels/
habitation




Guide des taux d’assurance des entreprises au Canada

Protection

Guide des taux

2025

pour le Canada

Risques liés aux
catastrophes

Environnement

Responsabilité civile
des administrateurs
et des dirigeants :
sociétés privées

Responsabilité civile
des administrateurs
et des dirigeants :
sociétés publiques

Responsabilité civile
cybernétique

Risques divers

Fixea+5%

-10 % a fixe

-10 % a fixe

-10 % a fixe

-10 % a fixe

-5 % a fixe

Compte tenu de la fréquence et de la gravité accrues des
phénomenes météorologiques, des augmentations de taux
sont attendues dans les zones sujettes aux catastrophes. Les
changements climatiques continuent de faire grimper les taux.

Le marché de 'assurance environnementale demeure favorable,
les assureurs cherchant a souscrire de nouvelles affaires.
Toutefois, les conditions se durcissent; les assurés doivent
examiner attentivement les exclusions et les restrictions lors du
renouvellement.

Le marché de 'assurance responsabilité des administrateurs et
des dirigeants pour les entreprises privées reste mou avec une
capacité suffisante alors que les assureurs se font concurrence
pour conserver leurs affaires. Les taux seront stables lors du
renouvellement ou baisseront lorsqu'il y aura de la concurrence
pour obtenir les affaires.

Les sociétés publiques continuent de voir leurs taux se maintenir,
voire baisser, en raison d’'une concurrence accrue. Les capacités
sont abondantes et les souscripteurs proposent une tarification a
des conditions favorables.

Les taux continuent de refléter 'amélioration du marché de
'assurance cyber. Les assureurs auront tendance a proposer des
taux fixes lors du renouvellement, a moins que la concurrence pour
les affaires ne fasse baisser les taux.

Malgré une tendance générale a la baisse, les taux augmentent
dans certaines régions géographigues, en grande partie en
raison de la fréquence et de la gravité accrues des événements
météorologiques dans les zones sujettes aux catastrophes, ainsi
que de 'augmentation des vols.

REMARQUE : Le taux est généralement défini comme la somme d'argent nécessaire pour couvrir les pertes et les
dépenses tout en fournissant a une compagnie d'assurance un profit pour une unité d'exposition. L’exposition fait

référence a la susceptibilité d'une entreprise ou d'un individu a divers risques rencontrés quotidiennement. Les assureurs
évaluent le niveau de risque auquel I'assuré est confronté lors du calcul des primes d'assurance.




Secteur 2025
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l‘|“| Agroalimentaire -10 % & +5 %
!
Cannabis -10 % a +10 %
Construction -5 % a fixe
Education -10 % a fixe

Sport et divertissement 5% a+10 %

Institutions financiéres -10% a +5 %

Guide des taux

Perspectives sectorielles

Apercu

Une capacité supplémentaire pour I'assurance des biens est disponible pour
les constructions et protections de premier ordre. Les propriétés a ossature
non protégées restent difficiles a assurer.

Les taux d’assurance pour les activités de cannabis varient en fonction du
type d’entreprise et de protection. La protection d’assurance automobile
commerciale devrait augmenter de 5 a 10 % en raison de I'aggravation
des tendances en matiere de pertes. Toutefois, les assurés peuvent étre
en mesure de négocier des rabais pour I'assurance responsabilité civile
générale et les protections regroupées.

Malgré une amélioration globale du marché, les taux d’assurance des biens
dans le secteur du cannabis devraient augmenter jusgu’a 10 % en raison de
pertes importantes. Suivant les tendances du marché, les assurés dans le
secteur du cannabis bénéficieront d'un alléegement des taux pour I'assurance
responsabilité des administrateurs et des dirigeants et I'assurance cyber.

Les taux d’assurance stock et transit augmenteront d’environ 5 a 15 %, les
augmentations de taux étant plus élevées pour les marchandises périssables
ou combustibles.

Les entreprises de construction qui vont au marché pour leur assurance,
peuvent profiter de baisses de taux. Plusieurs facteurs entraineront des

réductions de taux : une capacité accrue, une sinistralité favorable et un
environnement plus concurrentiel.

Le marché de I'assurance des biens est concurrentiel, ce qui permet

aux établissements d’enseignement de bénéficier d’'un allegement des
taux. Les taux de I'assurance cyber et de I'assurance responsabilité des
administrateurs et des dirigeants sont également en baisse, ce qui donne
aux institutions l'occasion d’envisager de renforcer leurs protections.

Aprés des années d'augmentation des taux, le marché de I'assurance des
biens dans le secteur du sport et du divertissement s’est stabilisé, avec de
|égeres baisses ou de légéres augmentations pour 2025. La protection de
I'assurance responsabilité civile générale dépendra des antécédents de
sinistres, avec des taux diminuant de 5 % ou augmentant jusqu’a 10 %.

Les taux de I'assurance responsabilité civile excédentaire resteront stables
ou diminueront légérement. L'assurance responsabilité des administrateurs
et des dirigeants et 'assurance cyber suivront les tendances générales du

secteur, avec des taux se stabilisant ou chutant jusqu’a 10 %.

L'industrie bénéficiera des tendances qui affectent 'assurance dans son
ensemble. Les taux de I'assurance responsabilité des administrateurs et des
dirigeants chuteront jusqgu’a 10 % en raison d'une forte concurrence et de
conditions favorables pour les assurés, tandis que les taux de 'assurance
responsabilité civile professionnelle refléteront des soumissions agressives
pour obtenir des affaires.

La faible activité des sociétés canadiennes de capital-investissement

en matiére de réclamations a attiré des capacités de protection de la
responsabilité civile des associés commandités. Toutefois, les entreprises
présentes aux Etats-Unis risquent de voir leurs capacités réduites.
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Perspectives sectorielles

Guide des taux

Secteur 2025

Les taux de I'assurance des biens dans le secteur de la santé vont
augmenter, méme si les hausses devraient étre faibles. La protection de
I'assurance responsabilité civile générale augmentera également légerement,
avec un taux de renouvellement élevé; les assurés pourraient constater

une diminution de 5 a 10 % s'ils se tournent vers le marché pour un obtenir
des taux inférieurs. Il en va de méme pour I'assurance responsabilité
professionnelle dans le domaine des soins de santé.

Santé 5% a +10 %

Les taux de l'assurance responsabilité excédentaire devraient demeurer
stables.

Le large éventail de résultats dans le secteur de I'hétellerie reflete les
différentes conditions de marché. Les souscripteurs se font concurrence
pour obtenir des contrats d'assurance des biens, responsabilité civile
générale et responsabilité excédentaire, ce qui fait baisser les taux jusqu’a
15 %.

A~ . o/ - o
Hotellerie 15 % a +10 % Par ailleurs, 'assurance automobile reste difficile a obtenir dans certaines
régions, méme si les augmentations de taux pour les grandes flottes
devraient étre minimes. Comme pour l'assurance cyber dans son ensemble,
le marché de 'assurance cyber dans le secteur de I'hotellerie est également
concurrentiel, mais peut étre difficile pour les hotels, car le risque est
partagé entre le propriétaire, le gestionnaire et I'enseigne.

Un marché concurrentiel continuera a entrainer des réductions des taux de
I'assurance des biens pour les propriétés de premier ordre présentant des
antéceédents de sinistres favorables. Les taux de I'assurance responsabilité
civile générale pour 'immobilier resteront relativement stables et les assurés
pourront négocier des réductions pour les propriétés de premier ordre.

Immobilier -15 % a fixe Les souscripteurs se font concurrence pour obtenir des affaires en
assurance de dommages excédentaires, en modérant ou en réduisant les
taux pour les assurés sans exposition aux Etats-Unis.

Et l'assurance environnementale des propriétaires immobiliers pourrait voir
ses taux baisser jusqu'a 15 %, en particulier pour les propriétés résidentielles
a faible risque.

Le secteur des transports se trouve dans un cycle de marché tres
concurrentiel. Les entreprises qui vont au marché pour leur assurance
sont susceptibles d'obtenir de meilleurs taux que celles qui renouvellent
simplement avec leur assureur actuel.

Transport Fixe a +5 %

REMARQUE : Le taux est généralement défini comme la somme d'argent nécessaire pour couvrir les pertes, les
dépenses et fournir a une compagnie d'assurance un profit pour une unité d'exposition. L’exposition fait référence a la

susceptibilité d'une entreprise ou d'un individu a divers risques rencontrés quotidiennement. Les assureurs évaluent le
niveau de risque auqguel I'assuré est confronté lors du calcul des primes d'assurance.
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. HUBHOTELLERIE

> Y,

i ; | Lorsgue vous faites affaire avec nous, vous
- b : 1 T étes au centre d'un vaste réseau d'experts
- 4 ﬁ / qui vous aideront & atteindre vos
| - objectifs. Pour plus d'informations sur
la facon de gérer vos frais d'assurance,
de réduire vos risques et de prendre
soin de vos employeés, parlez a un
spécialiste de I'assurance du secteur
de I'hotellerie de HUB.

860 M$

en primes d'assurance
commerciale négociées par HUB

38 800

polices d'assurance géreées

16 000

hospitality clients

Restez informé

Abonnez-vous pour recevoir des perspectives de HUB et des invitations a des événements.

S'abonner

HUB hubinternational.com


https://www.hubinternational.com/en-CA/
https://www.hubinternational.com/fr-CA/forms/subscription-preference-center/

